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CAPITULO I - DISPOSICOES GERAIS

Clausula 1.2 | Objeto do procedimento

1. O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia do
procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a locacdo de bens mdveis para o Sistema Integrado de
Gestdo e Aprendizagem (SIGA). Prevé a renovacdo de licencas para o uso da plataforma na educacgdo (pelo
periodo de 365 dias) que tem permitido gerir on-line, de forma, rapida, eficaz e simplificada os varios processos
ligados a area da educacdo. Além de garantir a agilizacdo dos processos e o aumento da eficiéncia dos servicos,
otimizando-os; também, tem permitido a reducdo de custos e tempos de resposta, levando a um consequente
aumento do grau de satisfacdao de todos os intervenientes, a uma maior produtividade e melhoria na gestdo de
recursos humanos. A informagdo centralizada e o acesso a indicadores permitem a autarquia uma tomada de
decisdo, mais transparente e rigorosa, quer a nivel politico quer de gestéo.

2. O objeto do contrato abrange ainda servicos de atualizagGes de software e assisténcia técnica do Sistema

Integrado de Gestdo e Aprendizagem.

Clausula 2.2 | Contrato
1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:
a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos concorrentes,
desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo érgdo competente para
a decisdo de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao caderno de encargos;
c) O presente caderno de encargos;
d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a respetiva prevaléncia é
determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.
4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato e seus anexos,
prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99.° do
Codigo dos Contratos Publicos (CCP - aprovado pelo Decreto-Lei n.°© 18/2008, de 29 de janeiro; na sua redacao

em vigor) e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.2 desse mesmo diploma legal.

Clausula 3.2 | Prazo de vigéncia do contrato

1. O contrato inicia a sua vigéncia no dia util seguinte a data da sua outorga pelo prazo de 365 dias, sem prejuizo
das obrigacGes acessodrias que devam perdurar para além da cessacdo do contrato.

2. Os prazos previstos nos nimeros anteriores podem ser prorrogados por iniciativa do Municipio de Espinho ou a

requerimento do locador dos bens, podendo o seu prazo total exceder o prazo maximo estabelecido na primeira
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parte do n.° 1 do artigo 440.° do CCP se se verificar, de forma fundamentada, alguma das situagbes previstas ao
abrigo do disposto na parte final desse mesmo n.° 1 do artigo 440.° do CCP.

CAPITULO II - OBRIGAGCOES CONTRATUAIS

SECAO I - OBRIGAGOES DO LOCADOR

SUBSECAO I - DISPOSICOES GERAIS

Clausula 4.2 | Obrigacoes principais do locador
Sem prejuizo de outras obrigagbes previstas na legislagdo aplicavel, no presente caderno de encargos ou nas

cldusulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o locador as seguintes obrigacGes principais:

a) Obrigacdo de entrega dos bens identificados na sua proposta;

b) Obrigagdo de garantia dos bens;

c) Obrigacdo de continuidade de fabrico;

d) Obrigacdo de prestacdo de servigos de atualizacdes de software e assisténcia técnica do Sistema
Integrado de Gestdao e Aprendizagem;

e) Obrigacdo de respeitar todas as condigdes presentes nas clausulas técnicas deste caderno de

€encargos.

Clausula 5.2 | Conformidade e operacionalidade dos bens

1. O locador obriga-se a entregar ao contraente publico os bens objeto do contrato com as caracteristicas,
especificacOes e requisitos técnicos definidos nas cladusulas técnicas deste caderno de encargos.

2. Os bens objeto do contrato devem ser entregues em perfeitas condigdes de serem utilizados para os fins a que
se destinam e dotados de todo o material de apoio necessario a sua entrada em funcionamento.

3. E aplicivel, com as necessérias adaptacdes, o disposto na lei que disciplina os aspetos relativos & venda de
bens de consumo e das garantias a ela relativas, no que respeita a conformidade dos bens.

4. O locador é responsavel perante o Municipio de Espinho por qualquer defeito ou discrepancia dos bens objeto

do contrato que existam no momento em que os bens Ihe sdo entregues.

Clausula 6.2 | Entrega dos bens objeto do contrato

1. Os bens objeto do contrato devem ser disponibilizados ao Municipio de Espinho e instalados na Divisdo de
Educagdo e Juventude, no edificio da Camara Municipal de Espinho, com sede na Praga Dr. José de Oliveira
Salvador, 4500-200 Espinho, no prazo de 5 dias Uteis apds outorga.

2. O locador obriga-se a disponibilizar, simultaneamente com a entrega dos bens objeto do contrato, todos os

documentos em, que sejam necessarios para a boa e integral utilizagdo ou funcionamento daqueles.
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3. Com a entrega dos bens objeto do contrato, ocorre a transferéncia da posse e da propriedade daqueles para o
contraente publico, bem como do risco de deterioracdo ou perecimento dos mesmos, sem prejuizo das obrigacdes
de garantia que impedem sobre o locador.

4. Todas as despesas e custos com o transporte dos bens objeto do contrato e respetivos documentos para o local

de entrega e com a respetiva instalacdo, sao da responsabilidade do locador.

Clausula 7.2 | Inspecao e testes

1. Efetuada a entrega dos bens objeto do contrato, o contraente publico, por si ou através de terceiro por ele
designado, procede, apds formacgdo da equipa de trabalhadores da Divisdo de Educagdo e Juventude, a inspecdo
guantitativa e qualitativa dos mesmos, com vista a verificar, respetivamente, se 0os mesmos correspondem as
guantidades estabelecidas e se relnem as caracteristicas, especificacbes e requisitos técnicos e operacionais
definidos nas clausulas técnicas do presente caderno de encargos e na proposta adjudicada, bem como outros
requisitos exigidos por lei.

2. Durante a fase realizacdo de testes, o locador deve prestar ao Municipio de Espinho toda a cooperacédo e todos
os esclarecimentos necessarios, podendo fazer-se representar durante a realizacdo daqueles, através de pessoas
devidamente credenciadas para o efeito.

3. Os encargos com a realizagao dos testes, devidamente comprovados, sao da responsabilidade do locador.

Clausula 8.2 | Inoperacionalidade, defeitos ou discrepancias

1. No caso de os testes previstos na clausula anterior ndo comprovarem a total operacionalidade dos bens objeto
do contrato, bem como a sua conformidade com as exigéncias legais, ou no caso de existirem defeitos ou
discrepancias com as caracteristicas, especificagbes e requisitos técnicos definidos nas clausulas técnicas deste
caderno, o Municipio de Espinho deve disso informar, por escrito, o locador.

2. No caso previsto no numero anterior, o locador deve proceder, a sua custa e no prazo razoavel que for
determinado pelo Municipio de Espinho, as reparagdes ou substituicbes necessarias para garantir a
operacionalidade dos bens e o cumprimento das exigéncias legais e das caracteristicas, especificacbes e requisitos
técnicos exigidos.

3. ApOs a realizacdo das reparagées ou substituicGes necessarias pelo locador, no prazo respetivo, o Municipio de

Espinho procede a realizagdo de novos testes de aceitagdo, nos termos da cldusula anterior.

Clausula 9.2 | Aceitacao dos bens

1. Caso os testes a que se refere a cldusula 7.2 comprovem a total operacionalidade dos bens objeto do contrato,
bem como a sua conformidade com as exigéncias legais, e neles ndo sejam detetados quaisquer defeitos ou
discrepancias com as caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos definidos nas cldusulas técnicas deste
caderno, deve ser emitido, no prazo maximo de 5 dias a contar do final dos testes, um auto de recegdo, assinado

pelos representantes do locador e do Municipio de Espinho.
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2. Com a assinatura do auto a que se refere o nimero anterior, ocorre a transferéncia da posse e da propriedade
dos bens objeto do contrato para o Municipio de Espinho, bem como do risco de deterioracdo ou perecimento dos
mesmos, sem prejuizo das obrigacdes de garantia que impendem sobre o locador.

3. A assinatura do auto a que se refere o n.° 1 ndo implica a aceitacdo de eventuais defeitos ou de discrepancias
dos equipamentos objeto do contrato com as exigéncias legais ou com as caracteristicas, especificacées e

requisitos técnicos previstos nas clausulas técnicas ao presente caderno de encargos.

Clausula 10.2 | Garantia técnica

1. Nos termos da presente cladusula e da lei que disciplina os aspetos relativos a venda de bens de consumo e das
garantias a ela relativas, o locador garante os bens objeto do contrato, pelo prazo de dois anos nos termos do n.°
5 do artigo 444.° do Cddigo dos Contratos Publicos, o prazo de garantia ndo deve exceder dois anos, podendo ser
superior quando, tratando-se de aspeto submetido a concorréncia, seja proposto pelo locador a contar da data da
assinatura do auto de recegdo, contra quaisquer defeitos ou discrepancias com as exigéncias legais e
caracteristicas, especificagbes e requisitos técnicos definidos nas clausulas técnicas deste caderno, que se revelem
a partir da respetiva aceitacao do bem.

2. A garantia prevista no nimero anterior abrange:

a) O fornecimento, a montagem ou a integracao de quaisquer pegas ou componentes em falta;

b) A desmontagem de pecgas, componentes ou bens defeituosos ou discrepantes;

c) A reparacgdo ou a substituicdo das pegas, componentes ou bens defeituosos ou discrepantes;

d) O fornecimento, a montagem ou instalagdo das pecgas, componentes ou bens reparados ou
substituidos;

e) O transporte do bem ou das pegas ou componentes defeituosos ou discrepantes para o local da
sua reparagdo ou substituicdo e a devolugdo daqueles bens ou a entrega das pegas ou
componentes em falta, reparados ou substituidos;

f) A deslocagao ao local da instalagdo ou de entrega;

g) A mao-de-obra.

3. No prazo maximo de dois meses a contar da data em que o Municipio de Espinho tenha detetado qualquer
defeito ou discrepancia, este deve notificar o locador, para efeitos da respetiva reparacao.

4. A reparacdo ou substituicdo previstas na presente clausula devem ser realizadas dentro de um prazo razoavel
fixado pelo Municipio de Espinho e sem grave inconveniente para este Ultimo, tendo em conta a natureza do bem

e o fim a que o0 mesmo se destina.

Clausula 11.2 | Garantia de continuidade de fabrico
O locador deve assegurar a continuidade do fabrico e do fornecimento de todas as pegas, componentes e
equipamentos que integram os bens objeto do contrato pelo prazo de dois anos, a contar da assinatura do auto de

rececdo respetivo.

Pagina 6 de 13

2021,EXP,1,CP,374

Municipio de Espinho | Praca Dr. José Oliveira Salvador | Apartado 700 | 4501-901 Espinho
Tel: (+351) 22 733 58 00 | Fax: (+351) 22 733 58 52 | Email to: geral@cm-espinho.pt


mailto:geral@cm-espinho.pt

CADERNO DE ENCARGOS - AQUISICAO DE BENS
NOME DO

=, LOCAGAO DO SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO E APRENDIZAGEM
ie=: ESPINHO PROCEDIMENTO ¢
@y CAVARA MUNICIPAL
NIPG 6760/21
UNIDADE ORGANICA DIVISAO DE EDUCACAO E JUVENTUDE CODIFICAGAO

PS02-00-IMP-02 |06

SUBSECAO II - SERVICOS

Clausula 12.2| Servigos de manutencgao e reparagao
1. O locador fica obrigado a prestar servicos de software, assisténcia técnica do Sistema Integrado de Gestado e
Aprendizagem e alteracdes que venham a ser necessarias por via de alteracOes legislativas, durante o prazo da
vigéncia do contrato.
2. Os servicos referidos no nimero anterior compreendem, designadamente:
a) Obrigacdo de atualizacdes de software e, se possivel, implementacdo de alteracdes que possam
ser sugeridas pelo cliente durante o periodo de licenciamento;
b) Obrigacdo de assisténcia técnica via telefone e/ou email sem limite de solicitagGes;
c) Obrigagdo de assisténcia técnica presencial durante a duracdo do contrato;
d) Obrigagdo de, se possivel, integracdo com outros sistemas;
e) Obrigagdo de customizagdo da plataforma SIGA e adequacdo a imagem pretendida pelo municipio
de Espinho;
f) Obrigacdo de pagar as despesas com o datacenter onde esta alojada a plataforma;
g) Obrigagao de apoio no carregamento de informagdo e configuragdes iniciais.
3. O prestador de servigos obriga-se a concluir a execugdo do servico, com todos os elementos referidos na
proposta e de acordo com as clausulas técnicas deste caderno, no prazo maximo de 8 dias Uteis apds adjudicagdo.
4. Os prazos previstos nos nimeros anteriores podem ser prorrogados por iniciativa do Municipio de Espinho ou a
requerimento do prestador de servicos, podendo o seu prazo total exceder o prazo maximo estabelecido na
primeira parte do n.° 1 do artigo 440.° do CCP se se verificar, de forma fundamentada, alguma das situagdes

previstas na parte final desse mesmo n.° 1 do artigo 440.° do CCP.

SUBSECAO III - DEVER DE SIGILO

Clausula 13.2 | Objeto do dever de sigilo

1. O locador deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentacdo, técnica e ndo técnica, comercial ou
outra, relativa ao Municipio de Espinho, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execucao
do contrato.

2. A informagd@o e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros, nem
objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a execugdo do
contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentagdo que fossem comprovadamente do dominio
publico a data da respetiva obtencdo pelo locador ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei,

de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.
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Clausula 14.2 | Prazo do dever de sigilo

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 anos a contar do cumprimento ou cessacgdo, por
qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais relativos,
designadamente, a protecdao de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianga devidos as

pessoas coletivas.

SECAO II - OBRIGACOES DO MUNICIPIO DE ESPINHO

Clausula 15.2 | Preco contratual

1. Pelo fornecimento dos bens objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigagdes constantes
do presente caderno de encargos, o Municipio de Espinho obriga-se a pagar ao locador o preco constante da
proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

2. O preco referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade ndo
esteja expressamente atribuida ao contraente publico, nomeadamente os relativos ao transporte dos bens objeto
do contrato para o respetivo local de entrega, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de marcas

registadas, patentes ou licengas.

Clausula 16.2 | Condicdoes de pagamento

1. A(s) quantia(s) devidas pelo Municipio de Espinho, nos termos da clausula anterior, deve(m) ser paga(s) no
prazo de 30 (trinta) dias apds a recegdo pelo Municipio de Espinho das respetivas faturas, as quais s6 podem ser
emitidas ap6s o vencimento da obrigacdo respetiva.

2. Para os efeitos do nimero anterior, a obrigacdo considera-se vencida com a assinatura do auto de aceitagdo
dos bens pelo Municipio de Espinho, nos termos da Clausula 9.2.

3. As faturas deverdo ser enviadas para o Municipio de Espinho - Divisdo de Gestdo Administrativa, Financeira e
Turismo, Apartado 700, 4501-901 Espinho ou entdo através de correio eletréonico para o enderego

contabilidade@cm-espinho.pt com a indicagdo do nimero de compromisso.

4, Em caso de discordancia por parte do Municipio de Espinho, quanto aos valores indicados nas faturas, deve
este comunicar ao locador, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o locador obrigado a prestar os
esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdo de nova fatura corrigida.

5. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.° 1, as faturas sdo pagas através de

transferéncia bancaria.
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CAPITULO III - PENALIDADES CONTRATUAIS E RESOLUGAO

Clausula 17.2 | Penalidades contratuais
1. Pelo incumprimento de obrigagGes emergentes do contrato, o Municipio de Espinho pode exigir do locador o
pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em fungdo da gravidade do incumprimento, nos
seguintes termos:
a) Pelo incumprimento das datas e prazos de entrega dos bens objeto do contrato, até 25% do valor
contratual;
b) Pelo incumprimento da obrigagdo de garantia técnica, até 25% do valor contratual;
c) Pelo incumprimento da obrigacdo de continuidade de fabrico e de fornecimento, até 25% do valor
contratual;
d) Pelo incumprimento da integracao com a API de pagamentos 360City do Grupo PIE com todos os
requisitos previstos na clausula 273, 10% do valor contratual.
2. Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do locador, o Municipio de Espinho pode exigir-lhe uma
pena pecuniaria de até 50% do valor contratual.
3. Ao valor da pena pecuniaria prevista no nimero anterior sdo deduzidas as importancias pagas pelo locador ao
abrigo da alinea a) do n.0 1, relativamente aos bens objeto do contrato cujo atraso na entrega tenha determinado
a respetiva resolugao.
4. Na determinacdao da gravidade do incumprimento, o Municipio de Espinho tem em conta, nomeadamente, a
duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do locador e as consequéncias do incumprimento.
5. O Municipio de Espinho pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas
pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.
6. As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que o Municipio de Espinho exija uma

indemnizagao pelo dano excedente.

Clausula 18.2 | Forga maior
1. Ndo podem ser impostas penalidades ao locador, nem é havida como incumprimento, a ndo realizacdo pontual
das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forca maior, entendendo-se
como tal as circunsténcias que impossibilitem a respetiva realizagdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela
ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragdo do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente
exigivel contornar ou evitar.
2. Podem constituir forga maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior, designadamente, tremores de
terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de
guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.
3. Nao constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que nao constituam forca maior para os subcontratados do locador, na parte em

que intervenham;
b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do locador ou a grupos de sociedades em que

este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;
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c) Determinagbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo locador de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;
d) ManifestacOes populares devidas ao incumprimento pelo locador de normas legais;
e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalacGes do locador cuja causa, propagacdo ou
proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranca;
f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecéanicos do locador ndo devidas a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
4, A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser imediatamente
comunicada a outra parte.
5. A forca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigagdes contratuais afetadas pelo

periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forca maior.

Clausula 19.2 | Resolucao por parte do contraente publico

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo do contrato previstos na lei, o Municipio de Espinho pode
resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o locador violar de forma grave ou reiterada qualquer das
obrigacdes que Ihe incumbem, nomeadamente nos seguintes casos:

a) Pelo atraso, total ou parcial, na entrega dos bens objeto do contrato superior a trés meses ou
declaracao escrita do locador de que o atraso em determinada entrega excedera esse prazo;

a) Pelo atraso, total ou parcial, na prestagao dos servigos superior a uma semana ou declaragao
escrita do locador de que o atraso na prestacgdo de servigos de reparacdao e manutencdo excedera
esse prazo.

2. O direito de resolugdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaracdo enviada ao locador e nao

determina a repeticdo das prestagdes ja realizadas, a menos que tal seja determinado pelo Municipio de Espinho.

Clausula 20.2 | Resolugao por parte do locador

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, o locador pode resolver o contrato quando
gualguer montante que lhe seja devido esteja em divida hd mais de 90 dias ou o0 montante em divida exceda 50%
do precgo contratual, excluindo juros.

2. O direito de resolugdo é exercido por via judicial, nos termos da cladusula 21.2,

3. Nos casos previstos no n.9 1, o direito de resolugcdo pode ser exercido mediante declaracdo enviada ao
Municipio de Espinho, que produz efeitos 30 (trinta) dias apds a recegdo dessa declaragdo, salvo se este Ultimo
cumprir as obrigacdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

4. A resolucdo do contrato nos termos dos numeros anteriores ndao determina a repeticdo das prestacodes ja
realizadas pelo locador, cessando, porém, todas as obrigacGes deste ao abrigo do contrato, com excecdo daquelas

a que se refere o artigo 444.° do Cdédigo dos Contratos Publicos.
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CAPITULO IV - RESOLUGCAO DE LITIGIOS

Clausula 21.2 | Foro competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal

Administrativo e Fiscal de Aveiro, com expressa renuncia a qualquer outro.

CAPITULO V - DISPOSICOES FINAIS

Clausula 22.2 | Subcontratacao e cessao da posicao contratual

1. N&o é admitida a cessdo da posigdo contratual, sem prejuizo do previsto nas alineas a) ou b) do n.°1 do artigo
318.° do CCP.

2. E admitida a subcontratagao.

3. A subcontratacdao depende de autorizagdao, nos termos previstos no n.° 3 do artigo 318.9 devidamente
conjugados com o estipulado no artigo 319.° do CCP, sendo em qualquer caso vedada nas situagdes previstas no

n.% 1 do artigo 317.°© do mesmo cédigo.

Clausula 23.2 | Comunicagoes e notificacoes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacGes e comunicagGes entre as partes
do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cddigo dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede
contratual de cada uma, identificados no contrato.

2. Qualquer alteragdo das informagGes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra parte.

Clausula 24.2 | Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados, obedecendo a sua

contagem as regras previstas no artigo 471.° do CCP.

Clausula 25.2 | Legislagao aplicavel
Em tudo o omisso no presente caderno de encargos, aplica-se o disposto no Cédigo dos Contratos Publicos (CCP -

na sua redagdo em vigor) e demais legislagao aplicavel.
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CAPITULO VI - CLAUSULAS TECNICAS

Clausula 26.2 | Requisitos da plataforma

1. A plataforma devera ser constituida obrigatoriamente pelos seguintes modulos:

a)
b)
o)
d)
e)

f)

Gestao Curricular;

Gestdo de Acao Social;

Gestdo de Transportes;

Gestao de Refeigdes;

Gestao Espaco e Parque Escolar;

Gestao das Candidaturas Online.

Clausula 27.2 | Integracdao com a API de pagamentos 360City do Grupo PIE

1. A plataforma deverd fazer a integracdo com a API de pagamentos 360City do GrupoPIE com os seguintes

métodos:

a)
b)
c)
d)

Pagamento;
Callback de confirmagao;
Cancelamento;

Reembolso.

2. A plataforma devera fazer a integracao com a API de pagamentos 360City do GrupoPIE e permitir:

a)

b)

c)
d)

Imprimir um QR-code de pagamento em cada fatura ou documento a pagar, conforme definido na
documentacgao;

Processar as mensagens de confirmagao de pagamento enviadas pelo 360City e dar os documentos como
pagos:

Cancelar QR-codes emitidos por erro;

Reembolso de pagamento efetuados por erro.

Clausula 28.2 | Especificidade das obrigagoes do locador

Sem prejuizo de outras obrigagGes previstas na legislagdo aplicavel, no Caderno de Encargos ou nas cldusulas

contratuais, da celebragdo do contrato decorrem para o adjudicatario as seguintes obrigagGes:

a)
b)
c)
d)

e)

f)

9)

Obrigacao da garantia dos bens;

Obrigagdo de Implementagdo e formagdo a todos técnicos envolvidos no processo;

Obrigacdo de apoio técnico durante o periodo de utilizacdo da solucdo;

Fornecimento de servigos de disponibilizacdo de uma plataforma de ensino assistido e de todas as suas
funcionalidades, para a elaboragdo de procedimentos aquisitivos realizados pelas diversas entidades;
Customizagdo da Plataforma, registo de utilizadores e parametrizagao dos seus perfis de acesso;
Disponibilizacdo de documentagao de formagao e manuais de utilizacdo da plataforma para os utilizadores
finais e administrador(es);

Realizacdo de reunides com o contraente publico de acompanhamento da prestacdo de servicos;
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h) Prestagdo de informagGes que se revelem necessarias relativamente as condigGes e requisitos técnicos de
acesso a plataforma;

i) Manutencdo, durante o horario normal de expediente, por telefone ou através de correio eletrénico, de
uma linha aberta de apoio as entidades envolvidas;

j) Proporcionar as condicdes tecnoldgicas necessarias e possiveis para que as entidades envolvidas, ligando-
se a plataforma, possam, com autonomia, consultar ou usar os servicos objeto do presente procedimento;

k) Devera ser garantida a confidencialidade dos dados e encriptagdo das informacgdes transmitidas;

I) Mecanismos de copias de seguranca que garantam a disponibilidade da solugdo e dos dados no caso de

quebra total ou parcial dos sistemas envolvidos.

Clausula 29.2 | Mapa de quantidades

Gestao Curricular Pré-escolar e 1.9 Ciclo De 1.500 a 2.500 alunos
Gestdo de Agao Social Pré-escolar e 1.9 Ciclo De 1.500 a 2.500 alunos
Gestdo de Refeicbes Pré-escolar e 1.° Ciclo De 1.500 a 2.500 alunos
Gestdo de Espaco e Parque Escolar Pré-escolar e 1.° Ciclo De 1.500 a 2.500 alunos
Gestdo de Candidaturas Online Pré-escolar e 1.9 Ciclo De 1.500 a 2.500 alunos
Acompanhamento Pré-escolar e 1.9 Ciclo 2 dias ano

Espinho, 17 de setembro de 2021

O Vice-Presidente da Camara,

/z/»%

Anténio Vicente Amorim Alves Pinto, Dr.
Assinatura Digital Qualificada
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